
Informativa ai sensi dell’art 13 D.lgs. 196/03 e Regolamento UE n. 679/2016  

Il D.Lgs. n. 196 del 30 giugno 2003 e il Regolamento UE n. 679/2016 prevedono la tutela 
delle persone e di altri soggetti rispetto al trattamento dei dati personali. Secondo la 
normativa indicata, il trattamento dei Suoi dati sarà improntato ai principi di correttezza, 
liceità, trasparenza e di tutela della Sua riservatezza e dei Suoi diritti. In particolare: 
 
1. I dati da Lei forniti verranno trattati per verificare se le circostanze da Lei segnalate 
possano essere oggetto di segnalazione all’Autorità Garante della Concorrenza e del 
Mercato (di seguito “AGCM”) o ad altre autorità ed espletare le attività necessarie a tale 
eventuale segnalazione. 
 
2. Il trattamento sarà effettuato con e senza l'ausilio di strumenti elettronici. 
 
3. Il conferimento dei dati è facoltativo ma il mancato conferimento dei dati non permetterà 
l'espletamento dell’incarico di segnalazione sopra descritto. 
 
4. I dati da Lei forniti saranno trattati dal Titolare del trattamento e dagli incaricati al 
trattamento strettamente autorizzati. I dati potranno altresì essere comunicati all’AGCM o 
ad altre autorità e/o enti pubblici competenti a vigilare nel settore delle utilities. I dati non 
saranno trasferiti all’estero. 
 
5. Il titolare del trattamento è Convenergy Srl con sede in Milano, viale Bianca Maria 25. 
 
6. I Suoi dati saranno conservati limitatamente nel tempo in base agli obblighi di 
archiviazione previsti per legge. 
 
7. In qualsiasi momento Lei potrà esercitare i diritti sanciti dall’art. 7 D.Lgs. 196/2003 e art. 
15 Regolamento UE 679/2016 ed in particolare: ha diritto di ottenere la conferma 
dell’esistenza o meno di dati personali che la riguardano, anche se non ancora registrati, e 
la loro comunicazione in forma intelligibile. Ha diritto di ottenere l’indicazione: dell’origine dei 
dati personali; delle finalità e modalità del trattamento; della logica applicata in caso di 
trattamento effettuato con l’ausilio di strumenti elettronici; degli estremi identificativi del 
titolare del trattamento, del responsabile e del rappresentante designato; dei soggetti o delle 
categorie di soggetti ai quali i dati personali possono essere comunicati o che possono 
venirne a conoscenza in qualità di rappresentante designato nel territorio dello Stato, di 
responsabili o incaricati. Ha diritto di ottenere: l’aggiornamento, la rettificazione, ovvero, 
quando vi è interesse, l’integrazione dei dati; la cancellazione, la trasformazione in forma 
anonima o il blocco dei dati trattati in violazione di legge, compresi quelli di cui non è 
necessaria la conservazione in relazione agli scopi per i quali i dati sono stati raccolti o 
successivamente trattati; l’attestazione che le operazioni di rettifica o cancellazione dei dati 
sono state portate a conoscenza, anche per quanto riguarda il loro contenuto, di coloro ai 
quali i dati sono stati comunicati o diffusi, eccettuato il caso in cui tale adempimento si rileva 
impossibile o comporta un impiego di mezzi manifestamente sproporzionato rispetto al 
diritto tutelato. Ha diritto di opporsi in tutto o in parte: per motivi legittimi al trattamento dei 
dati personali che lo riguardano, ancorché pertinenti allo scopo della raccolta; al trattamento 
dei dati personali che lo riguardano a fini di invio di materiale pubblicitario o di vendita diretta 
o per il compimento di ricerche di mercato o di comunicazione commerciale. In qualsiasi 
momento potrà chiedere al Titolare del trattamento l’accesso ai dati personali e la rettifica o 
la cancellazione degli stessi o la limitazione del trattamento che lo riguardano o opporsi al 
loro trattamento, oltre al diritto alla portabilità dei dati. Ha il diritto di revocare il consenso in 



qualsiasi momento senza pregiudicare la liceità del trattamento basata sul consenso 
prestato prima della revoca e ha il diritto di proporre reclamo a un’autorità di controllo. 
L’esercizio dei diritti può essere esercitato scrivendo all’indirizzo di posta elettronica 
info@convenergy.it o scrivendo ai recapiti sotto riportati.  
 
Manifestazione del consenso  
(art. 23 D.Lgs. 196/2003 e art. 7 Regolamento UE nr. 679/2016)  
Cliccando il consenso Lei consente il trattamento dei Suoi dati personali identificativi nelle 
modalità e per le finalità indicate nell’informativa e  consente la comunicazione dei Suoi dati 
limitatamente agli ambiti ed agli organi specificati nell’informativa stessa. 
 


